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lnlorme de Esludios Previos
poro lo Renovoci6n de licencio poro de Derecho de Uso de Mic]osotl Dynomincs

Lo odminisiroci6n P0blico, con el objelo de cumplir con los funciones esencioles del Blodo, llevo
consigo lo el ejercicio de lo octividod controcluol, por lo que resulto uno lobor troscendenlol lo
Etopo Preconlroctuol, dentro de lo cuol se reolizon lodos los ocluociones previos o lo
formolizoci6n del coniroio, que incluyen los foses de plonificoci6n, de preporoci6n, entre otros,

de conformidod con el ortlculo 62 y siguientes del Reglomento de oplicoci6n de lo Ley 34G05,

oprobodo medionie el Decreto No.415-23, con el obieiivo de gorontizor lo conecto eiecuci6n
de los procesos de selecci6n. un mejor oprovechomienio de los recursos y uno moyor eficiencio
en lo ejecuci6n de los controtos.

Denlro de lo Fose de Plqnificocl6n y Preporoci5n, se esloblece que iodo procedimienlo de
controtoci6n debe estor sustentodo en estudios previos, de conformidod con politicos,

monuoles, guios u orientociones normolivos dictodos por lo Direcci6n Generol de Conlrotociones
P0blicos o los regulociones especioles oplicobles ol obieto conirociuol.

El objeto del presente informe es plosmor los resullodos de los esludios previos que ser6n el punto

de porlido del diseho del procedimienlo o reolizor poro lo Renovoci6n de Licencio poro de
Derecho de Uso de Mlcrosott Dynomincs en cumplimienlo con los esioblecido en el Reglomenio
de oplicoci6n de lo Ley 340{6 sobre Compros y Conlrotociones de Bienes. Servicios, Obros y
Concesiones, oprobodo medionle el Decreto No.4\6-23,y el Monuol Generol de Procedimientos

de Conhotoci6n por Excepci6n, oprobodo por lo Direcci6n Generol de Controtociones PIblicos.

En ese sentido, se prelenden definir de formo deiollodo lo necesidod o olender, el obieio del
controto. sus corocterfsticos y especificociones t6cnicos, osi como los porticuloridodes del
mercodo, coslo estimodo, enlre otros ospecios minimos que se deben deierminor, respelondo
los principios de iguoldod y libre competencio. poro el conecto diseno del procedimiento que

ser6 reolizodo por lo eniidod poro solisfocer lo necesidod y logror los objelivos propueslos.

Luego de vorios gesiiones de levontomienlo de informoci6n y consultos de informociones

disponibles, el on6lisis del proceso onlerior y lo volidoci6n de los condiciones de disponibilidod
de dicho producio en el mercodo, osi como produclo del on6lisis de lo necesidod que se

prelende sotisfocer, tenemos o bien presenlor los siguientes resultodos.

ldenlilicoci6n de lo necesidod y justificoci6n del proceso:

Lo Tesorerio de lo Seguridod Sociol (TSS) es uno entidod out6nomo y descenirolizodo del Blodo,
odscrilo ol Ministerio de Trobojo, dotodo de personolidod iuridico y polrimonio propio, conforme
et Articulo 28 de lo Ley 87{l creo el Sistemo Dominicono de Seguridod Sociol (SDSS) modificodo
por lo Ley l3-20 que fortolece lo Tesorerio de lo Seguridod Sociol (TSS) y Io Direcci6n Generol de
lnformoci6n y Defenso del Afiliodo (DIDA).

AENOR &w
)e

Av.Tiradentes No.33,Torre Antonio Guzmen Fernindez, Ens. Naco, Santo Domingo, D.N.
Tel. 809-567-5049.www.t5s.9ob.do. @TSSDOM. RNC4{151707-8



il61 IISOTTTiA DE TA
SEGT'RIDAD
socr,Ar

Lo Tesorerio de lo Seguridod Sociol (TSS) desempeno un popel fundomenlol en lo gesti6n

eficiente de los recursos destinodos o goroniizor lo seguridod y bienestor de lo pobloci6n y tiene

o su corgo el proceso de regisho. recoudo, distribuci6n y pogo de los colizociones del Sistemo

Dominicono de Seguridod Sociol (SDSS), osi como del Sislemo Unico de lnformoci6n y Recoudo
(surR).

Lo Tesorerio de Io Seguridod Sociol (TSS) conforme o su Plon Estrot6gico lnsliiucionol {PEl), ho
reolizodo inversiones tecnol6gicos considerobles, poro osi rodicor lo copocidod de oyudor o lo
instituci6n o optimizor los operociones comercioles, tomor decisiones informodos y odoptorse o
un enlorno en conslonte combio.

Poro cumplir con eso melo, lo Tesorerio de lo Seguridod Sociol (TSS) en su Plon Anuol de Compros
y controlociones (PACC). ho consignodo poro el segundo Trimestre de esle ono 2024, lo

Renovoci6n de Licencio poto de Detecho de Uso de l icrosott Dynomics.

ldenliffcoci6n del objeto del conhoto, su nolurolezo, coroclerislicos y sus especificociones.

Se requiere lo renovoci6n de cuorento y cuoko (44) licencios de derecho de Uso de Microsofl

Dynomlncs, el cuol es indispensoble poro Tesorerio de lo Seguridod Sociol (TSS) poro proporcionor

uno plotoformo inlegrol poro osi geslionor y mejoror todos los ospeclos de lo insliluci6n.

Ayud6ndonos o ser m6s eficienles y productivos. A cuyos fines, los portidos presupuesloles que

se estorion ofeclondo conesponden ol rubro 8l I 12501 .

Como porte de sus corocleristicos, hemos idenlificodo que por su noturolezo lo odquisici6n del

mismos no conllevo el pogo del lTBlS.

Especificociones T6cnicos
. Renovoci6n Ploloformo Dynomics +
. 44x Microsoft Dynomix 365 Finonce
. Full user cloud l2 meses suscripcion

tos porliculoridodes del mercodo, en cuonto o c6mo y en cu6les plozos se olrece ese bien. se

preslo el servicio o se ejecuto lo obro.

Esie servicio de producci6n importodo se ofrece sin moyores complicociones, no se requiere

experiencio previo poro su renovoci6n. En esle coso porliculormenle se requiere que sero

enlregodo el licenciomiento o m6s tordor diez (20) dios h6biles. con poslerioridod o lo
certificoci6n del conlrolo por lo Conlrolor'ro Generol de lo Rep0blico. Tombi6n se ho

determinodo que se requiere el servicio y soporte por el periodo de un (01) ono o portir de lo
entrego del servicio del controto por lo Controlorio Generol de lo Rep0blico.
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Lo ejecuci6n del controto se llevor6 o cobo en el domicilio de lo entidod conirotonie, ubicodo
en lo Avenido Tirodentes No. 33, Tone de lo Seguridod Sociol, Quinto Piso, Ensonche Noco, Sonto
Domingo, Distrilo Nocionol.

An6lisis de oferlo y demondo de los biene3 y 3ervicios requeridos.

Poro lo presente compro de comporoci6n de precio, hemos nolodo que hoy uno voriedod
consideroble de proveedores del estodo o nivel nocionol que ofrecen el servicio que buscomos.
Considerondo foctores como Io oferto y lo demondo, osi como c16usulos iuridicos, econ6micos,
l6cnicos y odminislrotivos, es esenciol estoblecer requisilos cloros que delinon los derechos y

responsobilidodes lonto de los proveedores como de nosolros como comprodores'

Uno de los ospeclos fundomentoles en esio evoluoci6n es osegurornos de que los oferentes seon
dislribuidores outorizodos de lo morco en cuesti6n. Bto no solo goronlizo lo outenlicidod y

colidod de los productos, sino que iombi6n nos protege coniro posibles problemos relocionodos
con lo propiedod intelecluol. Por lo lonto, es cruciol que codo porticiponie presenle pruebos

s6tidos de su eslotus como distribuidor outorizodo. Eslo no solo fortolecero lo tronsporencio del
proceso de compro, sino que lombi6n nos permiiird tomor decisiones informodos bosodos en

uno bose s6lido de confionzo en los proveedores seleccionodos.

Por lo noturolezo del proceso, no se requiere presenlor mueslros, demostrociones de oplicoci6n,
visitos o los instolociones del oferente de lo enlidod controlonle, sino que en lo propuesto t6cnico
el oferenle demuestre el cumplimiento de los especificociones t6cnicos descrilos en esle informe
de esiudios previos. Sin emborgo, ser6 requerido lo certificoci6n emiiido por el fobriconte de
monero obligotorio.

Como servicios y condiciones odicionoles, se requiere soporte t6cnico, monlenimienlo
preventivo y octuolizociones por un (l ) ono. Se debe indicor los medios de coordinoci6n, vlos o
conoles de consultos, soliciludes y procedimientos poro el servicio de soporte, donde se indiquen
los portes involucrodos y los tiempos de respuesto.

Condiciones de Pqgo

. Se hor6 un 0nico pogo, previo presenloci6n de focturo con Comprobonle
Gubemomentol. En codo focluro podr6n ser solicilodos Certificociones de lo DGll y TSS o
los fines de gesiionor el pogo.

. El pogo se reolizor6 deniro de los treinto (30) dios h6biles siguienles o lo fecho de
vencimiento de lo focluro que deber6 ser emitido uno vez seon reclbldos conforme los

bienes y servicios solicilodos.
. Lo empreso odiudicotorio deber6 entregor uno cerlificoci6n en lo que estoblezco los

fechos de inicio y fin de soporle y/o vigencio de los portes enlregodos.
>9'
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Por porte de lo enlidod controtonle, lo unidod coordinodoro y ejeculoro ser6 lo Direcci6n de
Tecnologios lo lnformoci6n y comunicoci6n. Bo.io lo responsobilidod de Sr. H6clor Emilio Molo
Portes, direclor.

El coslo eslimodo del bien, obro o servlcio o conlrolor, que delermine el prerupueslo de lo
controloci6n e idenlifique lo porlid presupueslodo o ofeclor.

El costo eslimodo poro lo Renovoci6n de Licencio poro de Derecho de Uso de Microsofi
Dynomics es de RD$4,312,000.00. Este costo represento el precio proyeciodo poro conlinuor
uiilizondo el derecho de uso del softwore.

El precio pude estor sujetos o combios debido o:

[o vorioci6n en lo toso del d6lon Muchos productos se importon o contienen
componenles importodos que est6n ofectodos por lo toso de combio del d6lor
estodounidense. Si lo loso de combio del d6lor sube en reloci6n con lo monedo locol, los
produclos importodos pueden volverse m6s coros, lo que podrio oumentor el precio finol
poro los consumidores.
[o follo de obo3lecimienlo en el mercodo locol: Bcosez de un produclo en el mercodo
locol debido o foclores como problemos de producci6n, inlenupciones en lo codeno de
suminislro o uno demondo inesperodomente ollo, los precios tienden o subir. Lo oferlo
limiiodo en comporoci6n con lo demondo puede conducir o un oumento en los precios.
Polilicos del lobriconte sobre liempos de renovoci6n o odquislcl6n del produclo: Los

fobricontes pueden lener poliiicos que inlluyen en el precio finol de un producto, como
estoblecer precios seg0n lo demondo o introducir nuevos versiones o modelos que
ofeclon lo percepci6n del volor onterior. Adem6s, los progromos de renovoci6n o
odquisici6n pueden influir en el precio si incluyen descuenlos. incentivos u otros t6rminos
que ofecten el coslo poro el consumidor.

Los crilerios socioles, ombienloles y econ6micos osociodos o lo conlroloci6n, con el plop6silo
de genetor los moyores beneficios posibles, con los recursos disponibles.

Por lo nolurolezo de los servicios que se prelenden odquirlr, se pudieron ponderor crilerios socioles
de inclusi6n poro el desempole de los propuestos, en cuyo coso, se dor6 preferencio o oquellos
ofertos donde el oferente hoyo demostrodo lo controtoci6n de personos con discopocidod \
como uno bueno pr6clico de inclusi6n. Lo que debe evidenciorse con lo cerlificoci6n del /
CONADIS.
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Poro lo Renovoci6n de licencio po]o de Derecho de Uso de Microsofl Dynomincs se requiere de
un conlroto que conlengo todos los l6rminos condiciones necesorios poro uno coneclo
erecuci6n del mismo, con miros o solisfocer lo necesidod.

Duronte el gerenciomienlo del controlo pueden presentorse octuolizociones y mejoros ol
producto, lo cuol represenlor[o un impoclo posiiivo.
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Al momento de eloboror los estudios previos no se idenlificoron regulociones porticulores
oplicobles o dichos servicios.

Duronte el gerenciomienlo del controto pueden presenlorse octuolizociones y me.joros ol
producto, lo cuol representorlo un impocto posilivo.

Jusliffcoci6n del proceso

Lo renovocion de eslos licencios surge de lo necesidod de dor continuidod ol proceso de
implementoci6n en el que nos encontromos sumergidos con los m6dulos de Gesli6n de
proyeclos, Gesti6n de olmoc6n y suministros, Gesii6n de compros y conlrolociones, Gesti6n
finonciero, Gesti6n de Montenimienlos, Gesti6n de proveedores, enlre otros.

Regulociones oplicobles o los bienes, servicios u obrqs.

El Decreto 71-21 y lo Comunicoci6n MINPRE-DMl-2022 del 0110212022 esloblecen lo necesidod
de que lo Oficino Gubernomeniol de Tecnologlos de lo lnformoci6n y Comunicoci6n (OGflC)
emilo informes y peritojes t6cnicos poro los bienes y servicios que se odquieron poro los

instituciones p0blicos en el morco de los procesos de compros y conlrotociones relocionodos
con Gobierno Digitol.

Eslo implico que lo OGTIC liene lo responsobilidod de evoluor lo idoneidod, eficiencio y
seguridod de los soluciones iecnol6gicos que se pretenden odquirir poro su uso en los
insliiuciones p0blicos. Sus informes y peritojes t6cnicos oyudor6n o gorontizor que los

odquisiciones cumplon con los esl6ndores requeridos en moterio de tecnologio de lo
informoci6n y comunicoci6n, osi como con los objetivos de Gobierno Digitol esloblecidos por el
gobierno.

En lo ciudod de Sonto Domingo de Guzm6n, Distrilo Nocionol, Copitol de lo Repoblico
Dominicono. o los doce (,l2) dios del mes de obril del ono dos mil veinticuoko (2024).

., r
H6ctor ilio Molo Portes
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